
Działania i formy pomocy
Zespołu Interdyscyplinarnego
i grup diagnostyczno-pomocowych
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Interdyscyplinarność - definicja

• Cecha charakteryzująca coś, co jest związane z różnymi dziedzinami nauk.

• Rodzaj współpracy naukowej, w której specjaliści, stosując typowe dla swoich dyscyplin
metody badawcze, starają się doprecyzować wstępnie sformułowany problem. W wyniku
działań interdyscyplinarnych powstaje specyficzna nowa wiedza, przedstawiająca podejście
odmienne od podejść reprezentowanych przez dziedziny, na których się opiera.



Zespół Interdyscyplinarny
– definicja

Z definicji ogólnej jest to grupa ludzi
o różnych kompetencjach i doświadczeniu, 
którzy współpracują nad wspólnym celem. 
Może być powołany do realizacji projektu, 
udzielenia pomocy osobom w kryzysie lub 
przeciwdziałania przemocy w rodzinie.

Zespół Interdyscyplinarny jest 
samodzielny i całościowo zajmuje się 
tematem, integrując i koordynując 
działania różnych podmiotów
i specjalistów.



Zespół 
Interdyscyplinarny 
ds. Przeciwdziałania 
Przemocy Domowej 
w Szczytnie

Zespół interdyscyplinarny w Szczytnie działa na 
podstawie porozumienia zawartego między 
burmistrzem a poniższymi przedstawicielami:

• jednostek organizacyjnych pomocy społecznej,

• gminnej komisji rozwiązywania problemów 
alkoholowych,

• Policji,

• oświaty,

• ochrony zdrowia,

• organizacji pozarządowych,

• kuratorów, prokuratorów,

• instytucji działających na rzecz 
przeciwdziałania przemocy.



Grupy diagnostyczno-pomocowe

W celu dokonania diagnozy i oceny sytuacji w związku ze zgłoszonym 
podejrzeniem wystąpienia przemocy domowej, a także w celu realizacji 
zadań określonych w ustawie o przeciwdziałaniu przemocy domowej, 
Zespół Interdyscyplinarny powołuje grupę diagnostyczno-pomocową. 
Następuje to niezwłocznie, nie później niż w terminie 3 dni od dnia 
otrzymania zgłoszenia o podejrzeniu wystąpienia przemocy domowej.



Główne zadania
Zespołu Interdyscyplinarnego

• Diagnozowanie problemu przemocy
w rodzinie, a następnie podejmowanie 
działań w środowisku zagrożonym przemocą 
w celach zapobiegawczych, bądź 
podejmowanie interwencji w środowisku 
dotkniętym tym problemem.

• Rozpowszechnianie informacji o instytucjach, 
osobach i możliwościach udzielenia pomocy 
w środowisku lokalnym, inicjowanie działań
w stosunku do osób stosujących przemoc
w rodzinie.

• Dokumentowanie podejmowanych działań,
a także ich efektów.



Grupy diagnostyczno-pomocowe

Podstawowy skład  grupy  diagnostyczno-pomocowej to: pracownik socjalny oraz funkcjonariusz 
Policji.

W jej skład mogą wchodzić również:

- pracownik socjalny specjalistycznego ośrodka wsparcia dla osób doznających przemocy domowej,

- asystent rodziny,

- nauczyciel wychowawca będący wychowawcą klasy lub nauczyciel znający sytuację domową 
małoletniego,

- osoby wykonujące zawód medyczny, w tym lekarz, pielęgniarka, położna lub ratownik medyczny,

- przedstawiciel gminnej komisji rozwiązywania problemów alkoholowych,

- pedagog, psycholog lub terapeuta, będący przedstawicielem osoby stosującej przemoc domową 
bądź osoby, której przemoc domowa dotyka.

Zależy to od zdiagnozowanych problemów i potrzeb osoby lub rodziny.



Grupy diagnostyczno-pomocowe

Zadania grupy diagnostyczno-pomocowej:

• opracowanie i realizacja planu pomocy w indywidualnych przypadkach występowania przemocy
w rodzinie,

• monitorowanie sytuacji rodzin, w których dochodzi do przemocy oraz rodzin zagrożonych 
wystąpieniem przemocy,

• dokumentowanie działań podejmowanych wobec rodzin, w których dochodzi do przemocy oraz 
efektów tych działań.

Prace w ramach grupy są prowadzone w zależności od potrzeb zgłaszanych przez zespół 
interdyscyplinarny lub wynikających z problemów występujących w indywidualnych przypadkach.



Niebieska Karta

Podstawowym narzędziem pracy grupy diagnostyczno-pomocowej są 
formularze Niebieskich Kart tj.:

- Niebieska Karta A,

- Niebieska Karta B,

- Niebieska Karta C,

- Niebieska Karta D.



Niebieska Karta A

Wypełniana jest w związku z uzasadnionym podejrzeniem stosowania przemocy domowej przez 
przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy społecznej, gminnych komisji rozwiązywania 
problemów alkoholowych, Policji, oświaty i ochrony zdrowia w przypadku podejrzenia, że w rodzinie 
występuje przemoc.

Zawiera ona dane osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą
w rodzinie, dane osoby, wobec której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc w rodzinie, tabelę
z formami przemocy fizycznej, psychicznej, seksualnej i innymi niedopuszczalnymi zachowaniami.

Zawiera też informacje o działaniach intencyjnych podjętych wobec osoby stosującej przemoc
i doznającej przemocy domowej.



Niebieska Karta B

Pisemna informacja, którą przekazuje się podczas spisania "Niebieskiej Karty A" osobie 
doznającej przemocy. Druk zawiera:

- pouczenie o tym, czym jest przemoc w rodzinie i kto może być jej ofiarą,

- jakie są formy przemocy,

- informacje o przysługujących prawach,

- informacje o możliwych formach pomocy i placówkach udzielających pomocy w sytuacji 
wystąpienia przemocy.



Niebieska Karta C

Druk dotyczący osoby (rodziny) dotkniętej przemocą. Druk jest do wypełnienia dla 
członków grupy diagnostyczno-pomocowej.

Arkusz zawiera dane osoby pokrzywdzonej i stosującej przemoc, opis sytuacji rodzinnej, 
zawodowej, ekonomicznej, mieszkaniowej, zdrowotnej i sytuację dzieci.

Najważniejszą częścią Karty C jest tworzenie Indywidualnego Planu Pomocy na rzecz 
osoby/osób doznających przemocy domowej przez członków grupy diagnostyczno-
pomocowej (tj.: pracowników OPS, funkcjonariusza Policji, przedstawicieli powołanych do 
składu grupy) w porozumieniu z osobą lub osobami doznającymi przemocy.



Niebieska Karta D

Dotyczy osoby stosującej przemoc domową i wypełniana jest przez członków Zespołu 
Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziałania przemocy domowej lub grupę
diagnostyczno-pomocową.

Zawiera dane osoby stosującej przemoc, formy stosowanej przemocy, karalność tej osoby, jej 
skłonności do używek, informacje na temat leczenia odwykowego, a przede wszystkim określa 
działania w stosunku do osoby, która stosuje przemoc domową i jej zobowiązania.

Określana jest też częstotliwość oceny sytuacji osoby stosującej przemoc i sposób 
wypełniania przez nią przyjętych zobowiązań.



Pamiętaj

Masz prawo do szacunku i godnego traktowania.

Masz prawo do własnego zdania.

Masz prawo do nietykalności cielesnej.

Masz prawo popełniać błędy.

Masz prawo szukać pomocy, gdy Twoje prawa są łamane.



Siedziba Zespołu Interdyscyplinarnego w Szczytnie:

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Szczytnie

ul. Boh. Westerplatte 12

12-100 Szczytno

Kontakt:

tel.: 89 67 609 32 lub 89 67 609 34

e-mail: sekretariat@mops.miastoszczytno.pl



Bibliografia

• Ustawa z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy o przeciwdziałaniu przemocy
w rodzinie - Dz.U. 2023 r. poz. 535
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